
Hospedaje.
Alimentación 3 veces al día.

Apoyo en especie: artículos de
higiene, blancos, ropa. 

Acceso a regaderas y baños.
Lavaderos para ropa.

Acceso a atención médica
básica y/o urgente.

Para la atención y alivio de las
necesidades inmediatas de las

personas a quienes servimos, el
área humanitaria de Casa

Monarca ofrece los siguientes
servicios:

PROTEGER

ÁREA
HUMANITARIA

Trámites ante el Instituto
Nacional de Migración (INM).

Trámites ante la Comisión
Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR).

Asesorías sobre naturalización.
Representaciones legales en
trámites ante dependencias.

Orientación en presentación y
seguimiento a denuncias.

Desde la orientación y asesoría en
temáticas de protección legal de

las personas a quienes servimos, el
área legal de Casa Monarca ofrece

los siguientes servicios:

Búsqueda de vivienda.
Acceso a la salud y a los

servicios médicos públicos.
Acceso a educación para niñas,
niños y adolescentes; así como

para adultos. 
Apoyo en el acceso a empleo.

Atención psicológica.
Registro de nacimientos.

En la información y
acompañamiento en las

situaciones de índole psicosocial
de las personas a quienes

servimos, el área psicosocial de
Casa Monarca ofrece los siguientes

servicios:

SERVICIOS

ÁREA 
JURÍDICA

ÁREA 
PSICOSOCIAL

ACOGER PROMOVER



Casa Monarca brinda sus servicios a personas migrantes,
refugiadas, retornadas, desplazadas, solicitantes de la

condición de refugiado en México, así como personas en
general en contexto de movilidad humana. Para acceder a

los servicios de la organización:

Calle Nuevo León S/N,
Mirador de Santa
Catarina, Santa

Catarina, 66350. N.L.
Atención presencial
sólo con cita previa.
+52 (81) 3260 8447

Únicamente mensaje
por WhatsApp.

PROTEGER

ÁREA
HUMANITARIA

ÁREA 
JURÍDICA

ÁREA 
PSICOSOCIAL

ACOGER PROMOVER

Calle Nuevo León S/N,
Mirador de Santa
Catarina, Santa

Catarina, 66350. N.L.
Se recomienda llamar
previo, para confirmar

disponibilidad de cupo.
+52 (81) 8390 6305

Calle Nuevo León S/N,
Mirador de Santa
Catarina, Santa

Catarina, 66350. N.L.
Atención presencial
sólo con cita previa.
+52 (81) 8669 7650

Únicamente mensaje
por WhatsApp.


